Odstupenie spotrebitela od zmluvy
(neplati na vynimky podla bodu 10.16. obchodnych podmienok)

Kupujuci — spotrebitel:

Meno a PriezvisSKO,titUL: ... a e
Adresa bydliska: e e e e e e e nrreeaeeeeaaans
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e-mail: s @ .o

zakonom €. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela v zneni neskorsich predpisov od kupnej zmluvy
uvzavretei s sredavajucim (sidlo firmy): EUmedia, spol. s r.o., Namestie Hrani¢iarov 13., 85103 Bratislava,
ICO: 35893559, telefén: +421 903 211 338 e-mail: obchod@eumedia.sk

Ako spotrebitel tymto vraciam obchodnikovi zakupené produkty podla nizSie uvedenych udajov:

(D 22 (T o] =T £ T R SOPSS
Cislo objednavky / CiSIo FAKEUIY: .............cocoovoioieeeeeeeeeeeeeeeeeee e

Datum prevzatia ProdUKLU: ... e

Produkty, ktoré ako spotrebitel vraciam (presny nazov alebo kéd tovaru)::

Obchodnik je podla § 21 ods. 4 zakona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela opravneny
pozadovat’ od spotrebitela preplatenie znizenia hodnoty tovaru, ktoré vzniklo v désledku
takého zaobchadzania s tovarom, ktoré je nad ramec zaobchadzania potrebného na zistenie
vlastnosti a funkénosti tovaru.



Vzhlfadom k tomu, Zze som vyrobok vratil v originalnom baleni, nepouzity, neposkodeny a
bez zjavnych znamok pouzitia a dodrzal som zakonnu lehotu 14 dni na vratenie tovaru a
odstupenie od zmluvy, Ziadam o vratenie zaplatenej kupnej ceny v zakonnej lehote 15 dni
od odstupenia od zmluvy na ¢éislo uctu:

Kupna cena ma byt’ vratena:

Na kartu / bezhotovostnym prevodom na bankovy ucet &islo (IBAN):

Postup vratenie tovaru cez Packetu:

(spatna doprava zadarmo / dostupnost’ po celej SR/CR)

Podmienky vratenia tovaru najdete na naSom webe Reklamacény poriadok a Odstupenie od
kapnej zmluvy.

Napiste nam stru¢nl informaciu na e-mail: obchod@eumedia.sk , Ze si prajete vratit alebo
reklamovat tovar a vyckajte prosim na nasu odpoved s kédom na odoslanie zasielky.
Tovar uvedte do pévodného neposkodeného stavu, aby sme Vam mohli pripadne vratit
jeho pInu cenu.

Zasielku starostlivo zabalte, aby nedoslo k poskodeniu pri preprave a pridajte képiu faktury,
ktora sluzi ako zarucny list.

Do balic¢ka vloZte tiez vyplneny dokument (odstupenie, reklamacia alebo vymena tovaru).
Zasielku odneste na akukolvek pobocku Packety, ktora umoznuje odosielanie balikov a
obsluhe na pobocke povedzte PIN kéd, ktory ziskate v nasej e-mail odpovedi (ni¢
neplatite).

VZdy si vyZiadajte u obsluhy potvrdenie o odoslani bali¢ka!

Po obdrzani zasielky vyrobok skontrolujeme a odpovieme Vam prostrednictvom e-mailu.

S pozdravom

podpis kupujuceho - spotrebitela



